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EDITORIAL

Este niamero dos Cadernos de RH & Internacionalizagao tem um especial enfoque nas questdes politicas,
técnicas e juridicas ligadas as relagdes econdmicas internacionais. A estabilidade da envolvente politica &
fundamental para o desenvolvimento de relagdes econémicas entre os Estados e o comércio internacional.
Stelios Stavridis e Roderick Pace abordam o papel pouco estudado da diplomacia parlamentar na resolugao
de conflitos internacionais no Mediterrdneo. A anélise € centrada na atuacdo da Assembleia Parlamentar
Euro-Mediterranica como um ator com potencial de funcionar como um estabilizador da area.

Expressdo da soberania econdmica dos Estados — e interveniente classico nos fluxos de mercadorias
a nivel internacional —, s@o as alfandegas. Adelino Pereira perspetiva as alfandegas do futuro face as
tendéncias contraditorias que decorrem da atual globalizag@o do comércio internacional. Estas colocam as
autoridades aduaneiras sob pressao de duas tendéncias contraditdrias: por um lado, atender as crescentes
exigéncias de celeridade dos procedimentos alfandegérios na libertagdo das mercadorias; por outro, de
garantir eficazmente a seguranca e o controlo da cadeia de abastecimento a nivel internacional.
Fundamentais para o comércio internacional sdo igualmente os operadores logisticos. Tendo
em conta esta realidade, Norberto Bessa procura responder a questao de saber qual o impacto
concreto dos operadores logistico na dinamizagao das exportagdes e importagdes portuguesas,
aferindo, ainda, os determinantes mais relevantes na dinamizacao das exportacdes e importagoes.
A resposta a essa questdo é dada a partir de um inquérito efetuado as empresas da inddstria
transformadora portuguesa e de um modelo tedrico de analise multivariada.

A fiscalidade é outro assunto particularmente importante para a atividade econdémica e
empresarial e as transagdes comerciais no contexto do mercado Gnico europeu. Rodrigo Silveira
aborda a problematica do conceito de abuso no ambito da fiscalidade direta europeia, a qual
surge ligada a interpretacao e a delimitacdo das fronteiras dos direitos e das posi¢des subjetivas
que derivam dos principios e liberdades consagradas nos Tratados Europeus. Num mercado
anico, é facil compreender a importéncia da concretizagc@o e uniformizagado deste conceito de
abuso ao nivel da fiscalidade direta. Tal decorre da necessidade da certeza e seguranca juridicas,
quer dos agentes econdmicos, quer dos proprios Estados-Membros da Uniao.

Um enfoque complementar é dado a questao gestao das pessoas. Trata-se de uma faceta fundamental
para 0 sucesso das organizagOes, seja em contexto interno ou internacional. Isabel Diéguez, Ana
Gueimonde Canto, Ana Sinde Cantorna e Lidia Blanco Cerradelo, investigaram em que medida os
resultados empresariais podem estar associada as carateristicas dos recursos humanos e a utilizagao
de novas tecnologias de informacao, através de um estudo sobre estabelecimentos de turismo rural
da Galiza. O estudo apontou para a existéncia de uma relagao entre os resultados das empresas e as
carateristicas dos seus recursos humanos. Inversamente, sugere, também, a nao existéncia nesse sector
de uma relagdo direta entre os resultados empresariais e 0 uso de novas tecnologias de informacéao.
Ainda no contexto da gestdo das pessoas, os problemas do stress e do assédio moral, em contexto
de trabalho, sdo objeto da abordagem efetuada por Sénia Dantas. Esta chama a atencao para a
necessidade da gestao dos recursos humanos incorporar, de forma efetiva, nas suas praticas, um
sentido de responsabilidade social das organizagdes que elimine atuagdes abusivas. Numa linha
similar, Maria Teresa Magalhaes, reflete sobre a importdncia da humanizagao nas organizagoes
para uma melhor cidadania, incluindo um estudo de caso na area da satide. Na sua analise, mostra
como a humanizagao é uma necessidade premente, para contrabalancar os efeitos negativos da

impessoalidade da tecnologia num ambiente de competicao frequentemente extremado.

José PedroTeixeira Fernandes



